THENTINO
QUESTIONARIO D'INDAGINE SUL TURISMO DEL VINO IN TRENTINO

Il presente questionario € stato elaborato dal gruppo di lavoro coordinato da Roberta Garibaldi con il gruppo CLAS in collaborazione con Assessorato al Turi-
smo e Agricoltura e Dipartimento Cultura PaT, Trentino Marketing e tsm-Trentino School of Management nellambito di un’indagine conoscitiva finalizzata a
conoscere il profilo del visitatore nelle aziende vitivinicole e dei distillati trentine.

Nel rispetto della legge sulla privacy, la informiamo che i dati da Lei rilasciati sono trattati al solo scopo di ricerca (sondaggio, indagine) e non saranno ceduti a
terzi per altre finalita. Le voci selezionate potranno essere utilizzate per valorizzare il segmento enoturistico. Per ulteriori informazioni sullindagine é possibile
inviare una mail a info@robertagaribaldi.it.

SEZIONE I: L'ESPERIENZA IN CANTINA

I.  Per quale ragione hai deciso di visitare I’azienda vitivinicola? Indica SOLO la ragione principale.

[Ja. Laqualita e la notorieta dei vini e dei distillati della cantina
I b. Mi é stata consigliata la visita

[Jc. Ho scoperto casualmente la cantina

[Jd. La visita/degustazione era inclusa in un pacchetto

[Je. Lho scoperta navigando in internet

2. Se alla domanda precedente hai risposto ‘b’ (“la visita mi & stata consigliata™), puoi dirci da chi?

La.  Amici e parenti

I b. Personale dell’albergo (o struttura ricettiva) dove ho alloggiato

[ c. Trentino Guest Card o altri materiali informativi

[0 d. Ufficio di informazioni turistiche

[ S N | ORI EN

3. Che attivita hai svolto in cantina? (possibili piu risposte)
[Ja. Visita della cantina/del vigneto
0 b. Degustazione
[J c. Partecipazione a evento
[0 d. Acquisto vini/distillati

T N o
4. Hai prenotato I'attivita?

Oa Si

b. No

5. Se si, come hai prenotato?
O a. Online
O b. Telefonicamente
Jc. Tramite la struttura ricettiva (hotel) dove alloggiavo
[0 d. Tramite azienda per il turismo o consorzio turistico

(e, Tramite altri SOZetti (SPECIICAIE): ... iu init ettt ettt ettt ettt et et et e e e e e e e et e et e e s e e s ene s aenanenaenesnas

6. Come giudichi i seguenti elementi dell’esperienza in cantina?

Assegna un valore da | a 10 (se non sai o preferisci non rispondere, salta il punto)

a. Accessibilita della cantina (indicazioni stradali, parcheggio):

.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.1 7.0 8.0 9.0 0.
b. Accoglienza del personale o del produttore:

.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.1 7.0 8.0 9.0 0.
c. Latmosfera della cantina:

.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 9.0 0.
d. La presentazione del prodotto (racconto delle caratteristiche del vino/distillato):

.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 9.0d 0.
e. Capacita di dialogare e competenze linguistiche (conoscenza lingue straniere):

.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 9.0 0.

f.  Varieta e abbondanza della degustazione dei vini/distillati:

.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 9.0d 0.



7. Con che probabilita su una scala da | (estremamente improbabile) a 10 (estremamente probabile), consiglieresti
ad un amico-conoscente I’esperienza che hai fatto in cantina?

.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 9.0 0. O
8. In seguito all’esperienza, hai acquistato prodotti della cantina?

Oa Si

Ob. No

9. Se hai risposto NO alla domanda precedente, puoi dirci il motivo?

[da. Manca la possibilita di spedire il prodotto

LI b. Prezzi troppo alti

[ c. Non ero convinto del prodotto

< R N [ VPP UPRR PPN
10. Quanto e importante nella scelta del vino il fatto che sia biologico? (I=irrilevante,| 0=fondamentale)

.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6. 7.0 8. 9.0 10.0d
I'l. Hai abbinato o abbinerai visite ad altre cantine oltre a questa?

La Si

Ob. No

O ec.  Sesitiricordi i nomi? L 2 3

12. Suunascalada | (per nulla) a 10 (molto), quanto ti ritieni appassionato/attento alle produzioni/tradizioni
vitivinicole dei territori che visiti?

.0

2.0 3.0 4.0 5.0 6.0 7.0 8.0 9.0 0.

SEZIONE 2: L'ESPERIENZA DI VIAGGIO

13. Per quale motivo ti trovi in Trentino?

O a.
O b.
Oe.
Od.

Vivo qui
Viaggio di lavoro
Sono in vacanza

Sono di passaggio

14. Con chi stai viaggiando?

O a.
O b.
Oc
Od.
Oe.

Da solo

In compagnia di amici
Con il partner

Con la famiglia

In gruppo (es. tour organizzato)

I5. Se seiin vacanza, in che tipo di struttura alloggi?

O a.
U b.
Oe.
Od.
Oe.
O f.
Og.

Hotel

B&B

Campeggio

Alloggio Privato (airbnb o altri annunci online)
Seconda casa

Agriturismo

Rifugio Alpino

16. In che localitd hai fatto 1€ tUE VACANZEY ...........oviiiiiiii e e e e e et ee e e

SEZIONE 3: PROFILO SOCIO-DEMOGRAFICO

17. Regione di origine (Paese di origine se Strani@ro): .............o.iiuiit ittt e

18. Eta:
O a.

18-25 Llb. 26-35 e 36-45 [1d. 46-55 Lle. 56-65 LIf >65

CANTINA/DISTILLERIA: DATA:



